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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar os tipos de investimentos presentes no mercado
financeiro e o perfil do investidor, mostrando as principais caracteristicas dos investimentos.
Apresentar os perfis dos Investidores que normalmente € dividido em conservador, moderado
e arrojado, e orientar melhor os clientes na tomada de decisdo de acordo com o perfil do
investidor. Para realizar este trabalho foi preciso pesquisar através de livros e um conjunto
pesquisa descritiva com caracteristicas qualitativas e também pesquisas Bibliograficas e o
método estatistico, tendo como principal fonte de pesquisa (ANBIMA) e em outros sites de
instituicGes financeiras. A coleta de dados foi realizada por meio de questionarios, formado
por oito questdes, visando a obtencdo de informacbes para comparacdo com a teoria
apresentada. Ao analisar o grafico identificou-se um percentual de individuos que realiza
alguns tipos de reserva financeira, tipos de investimentos realizados, e o perfil do investidor.
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1 INTRODUCAO

Conhecer os tipos de investimentos existentes no mercado financeiro € fundamental
para quem vai comecar a aplicar seus recursos. S&o eles aplicacdo em poupanca, CDBs,
Tesouro Direto, fundos de investimentos, acdes, etc., saber as taxas de retorno, prazos
minimos e maximos, valor minimo, impostos sobre rendimentos, e importante que o
investidor saiba identificar seu perfil e os melhores investimentos, ficando assim mais
capacitado para investir em aplicagdes com rendimento e risco esperado.

O objetivo desse trabalho é visdo geral do mercado financeiro, apresentar os perfis dos
investidores, os investimentos favoritos dos brasileiros, conhecer os principais tipos de
investimentos e quais os investimentos mais indicados para esses perfis. Dando assim uma
nogdo sobre o melhor investimento para cada perfil.

Poder identificar quais os perfis dos investidores e principais tipos de investimentos
existentes no mercado financeiro, possibilitando assim, elevar o grau de confianca do
investidor com o profissional da instituicdo financeira, gerando novos negécios, podendo
indicar melhores investimento com maior rentabilidade. Com o conhecimento e o aprendizado
adquiridos neste trabalho podemos investir consciente e estrategicamente, aprendendo a lidar
com as mais diversas situacdes que afetam a rentabilidade de seus negocios.

As elaboracgdes da pesquisa foram os tipos de investimentos, os motivos e os perfis dos
investidores; comparar as vantagens e desvantagens dos investimentos; coletar os dados
coletados por meio de questiondrios; e comparar o resultado obtido em pesquisa com a teoria.
O método utilizado pesquisas Bibliograficas e Método estatistico, feita uma coleta de dados
baseada em entrevista. A conclusdo da pesquisa foi que as maiores partes dos investidores

possuem perfil conservador.

2 PERFIL INVESTIMENTOS DOS BRASILEIROS

De acordo com pesquisa realizada pela ANBIMA, intitulada Raio X do Investidor
Brasileiro, realizada em 2018 percentual de brasileiros que tinham algum saldo aplicado em
produtos de investimento se manteve em 42%.

De acordo com a entrevista, 88% da populagéo aplicam em poupanca, 6% em fundo de
previdéncia (FAPI, VGBL ou PGBL), 4% em fundos de investimentos (DI/Renda
fixa/agdes/imobiliarios/multimercado)e 5% em titulo privados Debéntures, CDBs. LCI, LCA.



Figura 1 — Onde o brasileiro investe?
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Fonte: Anbima (2019).

Os investidores em fundo sdo em sua maioria 54% sdo homens com idade média entre
42 anos e com filhos, 49% casados com renda familiar mensal de R$

5.000,00. Com ensino médio 47% e 56% principalmente da classe C.

2.1 PERFIS DE INVESTIDOR

Para comecar aplicar recursos financeiros é fundamental que o investidor conheca seu
perfil, principalmente para identificar o risco que esta disposto a correr, quanto esta disposto a
perder e qual o retorno desejado. Com analise de perfil € possivel identificar em qual perfil o
investidor se encaixa e encontrar os melhores investimentos para ndo gerar possiveis
frustracbes. A decisdo de onde investir dinheiro esta ligada ao nivel de risco que se deseja
assumir, frente ao retorno esperado (LIMA, 2004).

Anbima (2014) Anélise de Perfil do Investidor do cliente tornou-se obrigatéria em
novembro de 2013, quando CVM (Comissdo de Valores Mobiliarios) divulgou a instrucéo
namero 539 que trata sobre Analise de Perfil do Investidor do cliente e protege o investidor.
Para conseguir identificar um investidor € necessario que seja feito um questionamento
Andlise de Perfil do Investidor API. A Anbima (2014), em seu guia de melhores praticas,
afirma que para a definicdo do perfil, deverdo ser abordados alguns aspectos como:
experiéncia em relagdo a investimentos, horizonte de tempo, objetivos de investimentos,

tolerancia ao risco.



Os questionarios sdo gerados a partir de algumas perguntas como: idade, grau de
escolaridade, quanto possui disponivel para investir, quanto compromete do seu salario com
despesas mensais, quais experiéncias anteriores com investimentos, prazo que pretende ficar
no investimento, o que pretende fazer com o dinheiro, se esta preparado para perder parte de
seu investimento e se costuma se informar sobre o mercado financeiro (COMO INVESTIR,
2014a).

O perfil do investidor normalmente é composto por quatro tipos de investidor que séo
conservador, moderado, arrojado e agressivo. Perfil conservador esse investidor prioriza a
seguranca em suas aplicacdes. Investimentos em poupanca, CDB, LCI ou titulos publicos,
fundos de renda fixa, referenciados ou de curto prazo.

Conservador Tem baixissima tolerancia a riscos. Esta disposto a assumir um nivel de
risco baixo em troca da perspectiva de superar ligeiramente a taxa de juros nominal. Procura
manter a sua carteira de investimentos com baixa volatilidade e com alta liquidez (BOVESPA,
2008 apud ARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE,

2010).

Moderado Tem baixa tolerancia a riscos. Esta disposto a assumir um nivel de risco
maior do que o perfil conservador, em troca da perspectiva de maior rentabilidade no médio e
longo prazo (BOVESPA, 2008 apud ARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE, 2010).

Arrojado Tem média tolerancia a riscos. Estdo sempre atentos a oportunidades nos
mais variados mercados, acompanhando cenarios favoraveis. A maior parte do seu portfolio se
caracteriza por ativos de médios e altos riscos, em troca da perspectiva de maior rentabilidade
no curto e médio prazo (BOVESPA, 2008 apud ARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE,
2010).

Agressivo Tem alta tolerancia a riscos. Principal objetivo é potencializar a obtencdo de
crescimento do patrimdnio aplicado no longo prazo para sua carteira de investimentos.
Assume riscos elevados nas alternativas de investimentos que adquire, ndo necessitando de
liquidez imediata (BOVESPA, 2008 apud ARAUJO; CORDEIRO; CAVALCANTE, 2010).

2.1.1 Perfil conservador

O investidor com o perfil conservador procura a seguranca, buscam a preservacdo do
capital e possuem baixa tolerancia ao risco.
Para CEF (2014), os investimentos apropriados para esse perfil s&o os classificados

como risco muito baixo, baixo ou medio com pouca chance de perda. Investindo em



Poupanca, CDB, LCI ou titulos publicos, fundos de renda fixa, referenciados ou de curto
prazo.

Os titulos de divida apresentam uma menor taxa de juros, sendo economicamente mais
viaveis do que os empréstimos bancarios (ASSAF NETO, 2012).

Uma das desvantagens do ato de investir é a quantidade de riscos envolvidos. Segundo
Reilly e Brown (2003), como por exemplo, se a empresa for liquidada, o investidor perde seu
dinheiro investido. Assim também em caso de decisdo do Governo que possam afetar o
rendimento da Poupanca. As crises internacionais e a inflagéo elevada sdo exemplos de riscos.

2.1.2 Perfil moderado

O investidor prioriza a seguranga nos investimentos, mas também investir em produtos
um pouco mais arriscados, que possa ter retorno em retornos a médio e longo prazo (CEF,
2014). Investimento em ativos de risco muito baixo, baixo e médio, como poupanca, CDB,
LCI e alguns fundos.

Desvantagens é risco do negocio e o risco especifica de um investimento a inflacéo
elevada. Incidéncia do imposto de renda em funcdo do prazo (a aliquota varia de 22,5% a
15%, de acordo com o prazo do investimento. IOF (Imposto sobre Opera¢6es Financeiras) s6

é obrigatdrio quando a aplicacdo e resgate foram realizados em até 30 dias.

2.1.3 Perfil arrojado

E um perfil que tem alta tolerancia a riscos e baixa ou nenhuma intencéo de liquidez
no curto e médio prazo. Segundo analise da Caixa Econdmica Federal esse perfil ndo tem
medo de correr risco para conseguir a maxima rentabilidade.

Ativos de renda fixa, em fundos imobiliarios, em fundos multimercado, em aces e
BM&F e em previdéncia privada.

Desvantagens é Investidores inexperientes em investimentos que de mandam anélise e
conhecimento por parte do investidor. A falta de experiéncia leva a perdas de dinheiro e até
mesmo a perda completa do capital investido. Para Halfeld (2007), uma das maiores
desvantagens € a falta de dedicacéo ao estudo por parte do investidor.

Para Halpern (2003), qualquer tipo de investimento corre risco, mesmo 0s mais
conservadores. 1sso porque existem variaveis que podem interferir no resultado, seja por uma

crise, oscilagdo de taxas de juros, alteracdo de politica, etc.



2.2 TIPOS DE INVESTIMENTOS

No mercado financeiro existem varios tipos de investimentos que coincidem com todos

0s tipos de perfis.

2.2.1 Poupanca

Um dos investimentos financeiros mais comuns e utilizados no Brasil, e a poupanga,
sdo isentos de imposto de renda e taxas de administracdo, geralmente presentes em outros
tipos de operagdes; e ainda, permite a aplicacdo de pequenas quantidades de recursos
financeiros (INFOMONEY, 2013).

A poupanga é considerada um investimento conservador, devido ao seu baixo risco e
também, menor retorno. Os recursos captados pelas instituicdes financeiras, por meio da
caderneta de poupanca, sdo utilizados, em sua maior parte, para o financiamento imobiliario,
principalmente para utilizacdo no SFH (ASSAF NETO, 2012).

Os valores depositados e mantidos em deposito por prazo inferior a um més néo
recebem remuneracdo (BACEN, 2014).

Em relacdo aos tributos, a poupanca € isenta de imposto de renda e IOF (COMO
INVESTIR, 2014c).

2.2.2 Certificado de depdsito bancério (CDB) e Recibo de deposito bancario (RDB)

O rendimento do investimento costuma ser baseado em taxa de juros estabelecidas na
hora da compra ou percentual do CDI ou da taxa Selic. A rentabilidade é atualizada a cada dia
(COMO INVESTIR, 2014c). Segundo o Portal Brasil (2014), as taxas de rentabilidade podem
ser pré-fixada (definida previamente na aplicacao), pos-fixada (definida posteriormente) ou
com taxas flutuantes (proporcionando rendimentos em percentuais do CDI normalmente, mas
tambeém por TR, TJLP e inflagdo). No caso dos investimentos efetuados em CDB no Banco do
Brasil, a tabela 16 apresenta os rendimentos das aplicacbes BB CDB DI e BB CDB DI
Parceria em percentual do CDI (BANCO DO BRASIL, 2014).

A diferenca entre 0 CDB e RDB ¢ que o é que o RDB é intransferivel, enquanto o
CDB pode ser transferido para outros investidores através de endosso nominativo (ASSAF
NETO, 2003).

Quanto ao prazo, os CDB/RDBs possuem data de vencimento, que variam conforme o

produto adquirido. Pode haver prazo de caréncia que, se houver, ndo é possivel solicitar



resgate. Nesse caso, assim que for encerrada a caréncia é possivel resgatar a qualquer
momento.

E um investimento de baixo risco e garantido pelo Fundo Garantidor de Crédito até o
valor de R$ 250.000,00 por investidor por instituicdo financeira. Sobre impostos, tem

cobranca de Imposto de Renda variando de 22,5% a 15 e IOF (de 96% a zero).

2.2.3 LCA — Letras de crédito agronegocio

Para Nigro (2016) A Letra de Crédito do
Agronegécio ou LCA é um investimento de renda fixa, de baixo risco, que possibilita as
Cooperativas captarem recursos que serdo investidos em novas operagdes de Crédito Rural.

Este produto é ideal para pessoa fisica que buscam uma opcao de investimento de
baixo risco e com rentabilidade superior aos outros investimentos de renda fixa.

A remuneracdo da LCA pode ocorrer de duas formas: Taxa pré-fixada onde a taxa de
juros que a Cooperativa pagara ja serd determinada no momento inicial da aplicacdo. Com
isso, 0 investidor sabe exatamente o quanto vai receber no resgate. Taxa pos-fixada
referenciada ao CDI onde a remuneracao do titulo dependera da variacdo do CDI no momento
do resgate.

A desvantagem principal da LCA ¢ a liquidez. Quando vocé investe em LCA, nédo
pode tirar o dinheiro quando quiser. O dinheiro vai ficar preso pelo prazo contratado da

aplicacdo.

2.2.4 LCI — Letras de crédito imobiliario

A compra pode ser feita em bancos, corretoras e distribuidoras autorizadas pelo Banco
Central. O investimento inicial varia de acordo com a instituicdo. O rendimento também pode
varia, mas costuma ser por taxa de juros estabelecida na compra ou percentual da Selic ou do
CDI (COMO INVESTIR, 2014c). LClIs podem ser pos ou prefixadas.

Quanto ao prazo, possuem data de vencimento que varia conforme o produto
adquirido. Pode haver prazo de caréncia que, se houver, ndo é possivel solicitar resgate. Nesse
caso, assim que for encerrada a caréncia € possivel resgatar a qualquer momento (COMO
INVESTIR, 2014c). Segundo o Banco do Brasil (2014), o resgate pode ocorrer a partir do
primeiro dia Util apos a caréncia de 60 dias.



Sobre impostos, sdo isentas de Imposto de Renda e IOF reduzida a zero. E um
investimento de baixo risco e garantido pelo Fundo Garantidor de Crédito até o valor de R$
250.000,00.

2.2.5 Fundos de renda fixa

E um tipo de aplicacdo que conta com um retorno que pode ser dimensionado no
momento do investimento. Esses ativos financeiros sdo, em sua maioria, 0s chamados titulos
de renda fixa, como os titulos publicos federais, as debéntures e os titulos de emissao
bancaria, como CDBs, LCIs, entre outros.

O investidor opta em aplicar em renda Fixa, ele sabe quanto recebera o valor exato em
reais ou referentes ao indexador como exemplo CDI ou Selic. A taxa do CDI serve como
ponto de referéncia para os investimentos do mercado de renda fixa, como, por exemplo, a
poupanca e os titulos puablicos (LUQUET, 2000).

Esse tipo de fundo de investimento pode ser bastante indicado para pessoas que
possuem um perfil de investidor mais conservador. Principalmente para quem ndo abre mao
da seguranca em detrimento de uma boa rentabilidade (FORTUNA, 2008).

2.2.6 Titulos publicos

O Tesouro Direto (uma espécie de titulo pablico) é um programa criado pelo Governo
Federal com o objetivo de possibilita as pessoas fisicas a compra de titulos publicos emitidos
pelo Tesouro Nacional através da internet (BM&FBOVESPA, 2014b).

Esse titulo funciona como um empréstimo de recursos ao governo, que em
contrapartida, depois do periodo, retorna o valor emprestado acrescido de rendimento.

E um investimento de renda fixa com previsibilidade, liquidez e baixo custo e risco.
Apresenta boa rentabilidade e, dependendo da corretora, apresentam algumas taxas, entre elas
taxas de administracéo e custodia (BM&FBOVESPA, 2014b).

2.2.7 Pré-fixado

Nos titulos prefixados, a taxa de juros € definida no momento em que é feito o
investimento, ou seja, é definida previamente. Com isso é possivel saber quanto ird render o

investimento se mantiver os recursos até a data de vencimento. Além disso, o investidor pode



decidir se deseja receber tudo ao final da aplicacdo ou se prefere ir recebendo os juros
semestrais (BM&FBOVESPA, 2014b).

2.2.8 Pos-fixado

Nos titulos pos-fixado a rentabilidade é conhecida apenas no momento em que 0
investimento é resgatado, ou seja, € definida posteriormente.

Os titulos pos-fixados ligados aos juros basicos seguirdo a SELIC e pds fixados ligados
a inflacdo calculada na hora do resgate. Possibilita proteger-se de uma eventual subida de
inflacdo (BM&FBOVESPA, 2014b).

2.2.9 Agdes

Acbes sdo titulos de renda variavel, emitidos por sociedades andnimas que
representam uma fracdo do capital da empresa que as emitiu. A empresa precisa passar por um
processo abertura de capital é quando emite seus titulos de propriedade na Bolsa de Valores
(BM&F Bovespa). Esse procedimento é chamado Oferta Publica Inicial.

Portanto, tém como principal fator de risco a variacdo de precos de acfes admitidas a
negociagdo no mercado organizado.

Este tipo de fundo é mais indicado para objetivos de investimento de longo prazo e
para investidores arrojados ou agressivos, que suportam uma maior exposicdo a riscos, em
troca de uma expectativa de rentabilidade mais elevada. Alguns fundos acompanham também

a variacdo de um indice do mercado acionario (por exemplo, lIbovespa, IBX) (FOLHA, 2014).

2.2.10 Fundos de cambiais

Nos fundos cambiais o principal fator de risco da carteira é a flutuacdo do preco da
moeda estrangeira ou a variacdo de uma taxa de juros chamada de cupom cambial, € um
exemplo de titulo de Renda Fixa, possui baixo risco e ela sofre tributagdo de IR 22,5% a 15%
sobre o lucro.

N&o ha um prazo minimo, é valido lembra quanto maior o tempo de aplicagdo, maior
sera o retorno, possui garantia Fundo Garantidor de Créditos até R$ 250.000,00 por CPF e por

instituicao.
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Os mais conhecidos sdo os chamados Fundos Cambiais de Ddlar, que buscam
rentabilidade com as variagfes na cotacdo da moeda americana. Esse tipo de aplicacdo é
recomendado como um meio de diversificacdo do portfolio de investimentos de uma carteira
de aplicacdo, que geralmente atende ao perfil de investidor moderado.

Além disso, pode ser opg¢do para investidores que buscam protecdo contra variagdes
cambiais ou que estejam programando uma viagem ao exterior (FOLHA, 2014).

2.3 RISCO E RETORNO

No momento em que é feito qualquer tipo de investimento, espera se, que o valor
aplicado tenha um retorno até o final do periodo do investimento superior ao valor aplicado.
Os investimentos que envolvem mais risco sdo que tem uma maior rentabilidade e quanto
menor o risco menor os rendimentos.

E importante que o aplicador conheca os riscos e retorno dos investimentos, antes de
tomar qualquer decisdo de aplicar os recursos. Por esse motivo € necessario que conheca o

perfil do investidor, que reflita 0 que deseja ganhar e os riscos disposto a correr.

2.3.1 Risco

A definicdo de risco é a probabilidade de perigo, de insucesso de determinado
empreendimento, esta relacionado a incerteza do futuro.

Em qualquer escolha em nossa vida seja ela pessoal profissional ou financeira,
envolver incerteza (HALPERN, 2003). Assaf Neto (2003) completa afirmando que “o
conceito de risco pode ser entendido de diversas maneiras, dependendo do contexto da pessoa
que o esta avaliando”.

Qualquer tipo de investimento existe risco até mesmo 0s mais conservadores.
porque existe varidveis podendo interferir no resultado como a crise, oscilacdo de taxas de
juros, alteracdo de politica,risco de crédito (possibilidade de ndo recebimento do valor
investido); risco de rentabilidade (flutuacdo do valor investido); risco de liquidez
(possibilidade e condicGes de resgate ou venda). etc. os riscos podem ser administrados, mas

ndo eliminado.
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2.3.2 Retorno

O Retorno de um investimento é toda a rentabilidade obtida em um determinado
periodo. De acordo com Gitman (2004) retorno ¢ “o ganho ou a perda total sofridos por um
investimento em certo periodo”. o que define o retorno do investimento ¢ o prazo e tipos de
investimentos.

Diversos autores afirmam que para se obter maior retorno, deve se aplicar em
investimentos que tenha maior risco. o autor Halpern (2003) alerta sobre a troca de
investimento seguro para um mais arriscado, afirmando que se a “expectativa de retorno
compensar 0 aumento no risco e¢/ou a diminui¢do na liquidez esta incorrendo” vale a pena
fazer a troca, caso contrario € melhor manter o investimento seguro. de modo que nem sempre

um investimento arriscado daré o retorno esperado, podendo gerar perdas.

3 METODOLOGIA

Este trabalho foi realizado baseando em um conjunto pesquisa é descritiva com
caracteristicas qualitativas e também pesquisas Bibliograficas e o método estatistico, tendo
como principal fonte de pesquisa materiais impressos, como livros sobre o tema e materiais
contidos em sites de economia, e principalmente Associacdo Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA, 2020)e em outros sites de instituicdes
financeiras.

Para Prodanov e Freitas (2013)uma pesquisa descritiva € quando descreve algum fato,
assunto, um acontecimento, e sao usados para descrever de maneira objetiva.

E quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados sem interferir
neles. Visando descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagGes entre variaveis. Utilizando de técnicas padronizadas de coleta de
dados como questionario e observacéo sistematica.

De acordo com Minayo (1995), pesquisa qualitativa responde a questdes muito
particulares. Em ciéncias sociais preocupa-se, com aspectos da realidade que ndo podem ser
quantificados, ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragoes,
crencas, valores e atitudes, centrando-se na compreensdo e explicacdo da dinamica das

relagdes sociais.
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Para alcancar o objetivo proposto, utilizou-se da pesquisa bibliografica com a
finalidade de colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, sobre
determinado assunto. Manzo (1971 apud MARCONI; LAKATOS, 2013) defende que a
pesquisa bibliografica “oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja
conhecidos, como também explorar novas areas onde os problemas ndo se cristalizaram
suficientemente”.

Método estatistico €, essencialmente, possibilitar uma descricdo quantitativa da
sociedade, considerada como um todo organizado. Conforme Gil (2008), “O método se
fundamenta na aplicacdo da teoria estatistica da probabilidade e constitui importante auxilio
para a investigagdo em ciéncias sociais”. Suas conclusdes apresentam grande probabilidade de
serem assertivas, embora admitam possivel margem de erro.

A principal forma de coleta de dados e levantamento das informacbes sera pelo
processo de entrevista, onde sera feito entrevista semi-estruturadas, neste trabalho seguindo
um conjunto de questbes previamente definidas, buscando compreender o grau de
conhecimentos dos entrevistados.

A realizacdo desse trabalho foi feita uma coleta de dados baseada em entrevista

realizada com pessoas através de link enviado pelo aplicativo whatsApp.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A coleta de dados que foi realizada através do Formuléario Google Forms, com 125
participantes, que responderam o0s questionarios formados por oito perguntas, podendo
observar que a maioria dos participantes da pesquisa realiza algum tipo de reserva financeira o
que pode ser considerado como ponto positivo. Os participantes da pesquisa procuram

seguranca nas aplicagfes com investimentos com baixo risco.

Gréfico 1 — Qual a sua idade?
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1) Qual a sua idade 7 @
125 respostas

até 18 anos

19 a 30 anos —55 (46,4%)

31a 45 anos

fais gue 45 anos —10 (8%)

30a45ancs 1 (0,8%)

Fonte: da pesquisa.
O grafico acima demonstrou resultado da primeira pergunta do questionario, referente

a faixa etaria do entrevistado, com objetivo de identificar qual a idade dos entrevistados, para
demonstra que a idade das pessoas entrevistadas tem entre 7,2% até 18 anos, 46,4% de 19 a 30
anos e 37,6% de 31 a 45 anos,mais de 45 anos 8% e 30 a 45 anos 0,8%.

Gréafico 2 — Qual seu sexo?

2) Qual seu sexo 7

125 respostas

FEMININC —72 (57,6%)

52 (42,4%,)

MASCULINO

Fonte: da pesquisa.

O quadro acima informa sobre 0 sexo dos entrevistados que esta relacionado a segunda
pergunta do questionario, o objetivo dessa pergunta era conhecer o publico que esta
respondendo ao questionario, pois nota-se que a participacdo da mulher nos investimentos
vem crescendo gradativamente, dessa forma, percebe-se que a maioria dos entrevistados é do
sexo feminino sendo um percentual de 57,6% e do sexo masculino um percentual de 42,4%.

Grafico 3 — Qual seu grau de escolaridade?
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3) Qual seu grau de escolaridade ?

125 respostas

@ nivel fundamental
@ nivel médio

® superior incompleto
@ superior completo

Fonte: da pesquisa.
O gréfico acima traz o resultado da terceira pergunta do questionario que €é: Qual o seu

grau de escolaridade? O Objetivo dessa pergunta era saber o grau de escolaridade da pessoa
que esta respondendo as perguntas. Sendo assim, das pessoas que responderam o questionario
47,2% estdo fazendo o ensino superior, 39,2% ja tem uma formacdo concluida, 11,2%nivel

médio e 3,1% nivel fundamental.

Grafico 4 — Qual sua faixa salarial?

4) Qual sua faixa salarial ?

122 respostas

@ Ate RS 3.000,00
@ RS 3.001,00 até RS 6.000,00
Mais de 6.000,00

Fonte: da pesquisa.

O gréfico acima traz o resultado da pergunta quatro do questionario que é para saber
Qual sua Faixa Salarial? O objetivo dessa pergunta era saber a faixa salarial das pessoas que
respondem ao questionario, Dessa forma, nota-se que a maioria dos entrevistados sendo
67,2% possui uma renda de até R$ 3.000,00 e 21,3% possui renda de R$ 3.001,00 até R$
6.000,00 e apenas 11,5% tem uma renda maior que R$ 6.000,00

Grafico 5 — Vocé faz alguma reserva financeira?
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5) Vocé faz alguma reserva financeira?

124 respostas

® sim
@® NAo

Fonte: da pesquisa.
De acordo com o grafico acima a quinta pergunta, se o entrevistado faz alguma reserva

financeira? O Objetivo dessa pergunta é saber qual o percentual dos entrevistados possuem
algum tipo de reserva financeira, o resultado dessa pergunta foi que 65,3% responderam que

sim, possuem uma reserva financeira e 34,7% ndo possuem reservas.

Gréfico 6 — Vocé sabe o que é Fundos de Investimentos, Tesouro Direto, Agdes e
Poupanca?

6) Vocé sabe o que € Fundos de Investimentos, Tesouro Direto, Agdes e Poupanga?

125 respostas

® SiMm
® NAO

Fonte: da pesquisa.

7

No sexto grafico do questiondrio € para saber o grau de conhecimento dos

entrevistados referente aos principais tipos de investimentos no mercado financeiro, De
acordo com as respostas obtidas 75,2% dizem conhecer sobre investimentos enquanto 24,8%
diz ndo conhecer sobre investimentos. Comparando a o percentual 24,8% das pessoas que
responderam ndo com a resposta da pergunta 05 onde 34,7% dizem néo ter alguma reserva
financeira demonstra que desse percentual 9,9% dos que apesar de conhecer sobre
investimentos optam por n&do realizarem enquanto 24,8% realmente ndo fazem reserva
financeira e ndo conhecem sobre investimentos

Gréfico 7 — Quais desses tipos de investimentos que vocé faz?
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7) Quais desses tipos de investimentos que vocé faz?

125 respostas

Néo face investimentos: 51 (40,3%)

Poupanca, CDB, LCI ou titulos

publicos 68 (54,4%)

Renda fixa, fundos imobiliarios,
fundos.

8

Fonte: da pesquisa.

O grafico acima estd relacionada a pergunta numero sete, Quais desses tipos de
investimentos que vocé faz?O objetivo da pergunta era saber qual investimento s&o realizados
pelos entrevistados, onde 40,8% responderam que nao fazem investimentos, onde comparando
a resposta com o quadro 05 onde 65,3% responderam ter uma reserva financeira conclui-se
que 24,5% apesar de possuir reservas financeiras, ndo fazem investimentos no mercado
financeiro, optando assim por fazer outros tipos de investimentos. Ainda nesse quadro obteve-
se o percentual de 54,4% Investem em poupanca. CDB. LCI ou Titulos Publicos,
demonstrando um perfil conservador onde escolhem uma carteira com baixo risco, ja 12,8%
investem em Renda Fixa, Fundos Imobiliarios e Fundos o que demonstra um perfil mais
arrojado na procura de maiores retornos.

A Caixa Econdmica Federal (2014) indica investimento em ativos de risco muito
baixo, baixo e médio, como: poupanca, CDB, LCI e alguns fundos. E parte pode ser aplicada
em investimentos moderados.

Para XPI (2014), arrojado ele tem ciéncia que pode perder parte ou totalidade dos
recursos aplicados, mas prefere manter o investimento a fim de obter ganhos maiores no
mercado.

Gréfico 8 — Ao realizar um investimento o que vocé procura

8) Ao realizar um investimento o que vocé procura.

121 respostas

@ Priorizar a seguranga como ponto
decisivo nas minhas aplicacdes,
optando por minha carteira de
investimentos em produtos com baixo.

@ Desejo seguranca nos meus
investimentos, mas também aceito
investir em produtos com maior risco
que podem proporcionar ganhos melh...
Buscar sempre possibilidade de maiores
ganhos no longo prazo, para isso aceito
correr mais riscos.
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Fonte: da pesquisa.

De acordo com o oitavo gréafico, detalha-se a resposta da seguinte pergunta, Ao realizar
um investimento o que vocé procura? O objetivo dessa pergunta era conhecer o perfil dos
investidores, onde 59,5% dos entrevistados Priorizam a seguranca em uma aplicacdo optando
por riscos baixos, dessa forma temos um publico com um perfil conservador, dos
entrevistados 26,4% pode ser considerados um perfil Moderado é aquele que esta disposto a
correrem certos riscos, mais sem por em risco seu patrimonio e por fim14% tem um perfil
Agressivo que esta disposto a correr riscos para obter maior retorno, normalmente investe em
Ac0es, renda variavel.

De acordo com avaliagdo da CEF - Caixa Econdmica Federal (2014), esse perfil
conservador é aquele que sente-se tranquilo em saber que no final de cada més, encontrara seu
dinheiro seguro e que sua tranquilidade estara garantida, mesmo com noticias negativas sobre
0 mercado. De acordo com Wiltgen (2016), o investidor moderado assume risco um pouco
maiores, buscando rentabilidade acima da média e aceita perdas controladas. Segundo
Wiltgen(2016), o investidor agressivo assume riscos mais altos, buscando maiores

rentabilidades e entende que a oscilacdo diaria dos ativos é suavizada no medio/longo prazo.

5 CONCLUSAO

O presente estudo possibilitou a abordagem de investimentos financeiros, buscando
esclarecer assuntos, perfil do investidor, investimentos mais comuns entre os brasileiros.
Antes de fazer qualquer investimento, deve fazer uma andlise do perfil, para que possa
identificar o quanto esse investidor esta disposto a correr riscos.

O trabalho forneceu uma visdo geral de conhecimento no mercado financeiro, como
por exemplo, conhecer os perfis dos investidores, um amplo e geral conhecimento dos
investimentos.

Este estudo me possibilitou melhorar, o atendimento com meus clientes e podendo
assim orientar consciente e estrategicamente, referente a cada investimento.

Com o estudo, foi possivel observar que a maioria dos participantes da pesquisa realiza
algum tipo de reserva financeira, procuram seguranga nas aplicacbes com investimento de
baixo risco.

Por meio de toda a pesquisa desde trabalho foi possivel, concluir que o objetivo

pretendendo foi alcancado, visto que o mesmo demonstrou com clareza, os tipos de
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investimento, o processo de analise dos perfis e a importancia de um profissional bem
qualificado para realizar esse processo.

Recomenda se que seja realizado um estudo futuro, com intuido de se aprofundar ainda
mais para obter maiores detalhes sobre 0 assunto Investimento e um estudo sobre educacéo

financeira, a fim de saber a real necessidade de gastar e a importancia de investir.
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